
Servicio
Técnico

Asesorías y soluciones integrales



En Thermal Engineering Ltda., respondemos a la necesidad de entregar a nuestros clientes un respaldo post venta 
para proyectos, suministros de equipos y plantas térmicas, a través de nuestro departamento de Servicio Técnico, el 
que está conformado por ingenieros, instrumentistas, eléctricos y técnicos con años de especialización en las áreas 
de combustión y control. 

Esta área de nuestra empresa ha sido un factor fundamental en el éxito de nuestros proyectos, alcanzando gran 
reconocimiento por brindar un servicio de calidad integral y compromiso con nuestros clientes. 

El departamento de servicio técnico presta asistencia y respaldo no tan solo a quienes adquieren nuestros 
equipos y sistemas, sino a toda empresa que lo requiera a lo largo y ancho del país. 

Somos representantes directos de la marca Siemens para su área de seguridad de llama y control de combustión.
 
Nuestros principales clientes son empresas que abarcan las áreas de alimentación,
salud, minería, pesca, metalurgia y celulosa.



La atención post venta es considerada por nuestra empresa como una 
de las actividades más relevantes dentro de la gama de servicios que 
prestamos. Es por esto que estamos continuamente invirtiendo recursos 
en la capacitación en el extranjero de nuestros técnicos, adquisición de 
nuevos equipos, aumentando el stock de repuestos críticos, para que 
nuestros clientes reciban siempre el mejor servicio.

Servicio Técnico

Puesta en marcha de calderas y quemadores

Mantenciones preventivas y correctivas

Pautas de mantenimiento asociadas a contratos

Levantamiento operacional de sistemas de control y seguridad de llama

Análisis de gases y ajuste de sistemas de combustión calderas y hornos

Asistencia de emergencia

Reparación estructural de calderas

Suministro y cambio de tubos de calderas

Reparación de refractarios

Up-grade de sistemas de control

Asesorías

Capacitaciones dedicadas

Dentro de nuestros servicios podemos destacar:



Ofrecemos la más variada gama de repuestos para diversas marcas de 
Calderas y Quemadores. Consulte con nuestro departamento de ventas 
técnicas y le ayudaremos a satisfacer las necesidades de suministro de 
repuestos y equipos afines.

Repuestos

Controles de Nivel, On Off y Modulantes

Sistemas de Control de Combustión PLC o Stand Alone

Válvulas de Seguridad

Unidades de Filtrado y Bombeo

Sistemas de control de Encendido PLC o Stand Alone

Sensores de Llama

Empaquetaduras

Entre otros



Contamos con un grupo humano altamente especializado en el montaje 
de calderas y quemadores, lo que nos permite asegurar calidad y eficiencia 
a costos competitivos.

Montajes

Montaje de Calderas y equipos anexos

Montaje de piping acero al carbono acero inoxidable

Aplicaciones especiales de soldaduras y reparaciones

Montaje de quemadores y conversiones a gas natural

Redes de Vapor, Gas natural y Petróleo



Forestal 2880, Of. 902, Conchalí

 +562 2623 2852

Contacto: info@thermal.cl
Área servicios: servicios@thermal.cl
Área Ingeniería: ingenieria@thermal.cl
Área Equipos: equipos@thermal.cl
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